Ammann Yanmar gwarantuje petne wsparcie techniczne

mmann Yanmar wspomaga wszystkich swoich de-
aleréw i importerdw zapewniajgc im wsparcie tech-

iczne przy pracach naprawczych oraz oferujac
pomoc w jak najlepszym wypelnieniu zobowigzan gwa-
rancyjnych. Pracownicy tych firm zapraszani sg co roku
na szkolenia techniczne. Sg one prowadzone na terenie
fabryki w Saint-Dizier w niewielkich grupach, majg cha-
rakter teoretyczny oraz praktyczny. Sg obowigzkowe dla
nowych dealeréw, ktérzy muszg zapoznaé¢ swoich pra-
cownikdw serwisowych z catg gamg produktéw Ammanna
Yanmara. Jednak takze pracownicy wspoipracujgcych
dealeréw muszg regularnie uzupetniaé swojg wiedze,
zwlaszcza gdy na rynek wprowadzane sg nowe maszyny.
Firma Ammann Yanmar prowadzi dokladny rejestr, na jakie
rynki trafiajg poszczegoélne maszyny. Zasoby centrainego
magazynu czesci zamiennych uzupetniane sg przy $cistej
wspotpracy dealerow po to, by nie ponosi¢ dodatkowych
kosztow zwigzanych z utrzymywaniem zbednych zapasow.
W przyfabrycznym magazynie czesci zamiennych w Saint-
-Dizier przechowuje sie ponad 140 tysiecy komponentow.
Moga by¢ one blyskawicznie dostarczone w dowolne
miejsce w Europie. Ammann Yanmar oferuje tylko orygi-
nalne czesci Yanmar, ktorych stosowanie nie tylko gwa-
rantuje bezpieczenstwo, ale takze wydiuza zdolnos¢ ma-
szyn do pracy. Ambicijg firmy jest taka organizacja maga-
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W magazynie przyfabrycznym w Saint Dizier dostepnych jest sto czerdziesci
tysiecy czesci zamiennych i komponentéw

zynu i systemu dostarczania czesci, by dotarly one do za-
mawiajgcego w najkrotszym czasie i w najwygodniejszy
sposob. Przy skiadaniu zaméwien na czesci zamienne
pomocg stuzg oczywiscie dealerzy firmy. Ammann
Yanmar przedstawi swe mozliwosci w zakresie obstugi
posprzedaznej podczas tegorocznych targéw Bauma,
ktére odbeda sie w dniach 19-25 kwietnia w Monachium.
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